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Profil: Hans-Josef Helf  

Ausbildung/Qualifikation 

• Mediator, Hochschule Wismar - University of applied science 

(06.01.2014)   

• Trainer für Sales, Rhetorik und Persönlichkeitsanalysen, 

Teamentwicklung  

• Qualitätsmanagement Auditor QMA-TÜV nach DIN EN ISO 9001 

• Zertifizierter Rhetoriktrainer, Deutsches Institut für Rhetorik (2008-

2009) 

 

Erfahrungsspektrum 

• Mediation in Unternehmen und bei Einzelpersonen (seit 2014 ZKM Zentrum für 

Konfliktmanagement und Mediation) 

• Berater und Coach für Unternehmen und Unternehmer:innen (seit 2014) 

• Langjährig erfolgreich als Marketingexperte, Vertriebs- und Seminarleiter 

• Dozent für Marketing und Rhetorik (seit 2004) 

• Leitung der Akademie für den Mittelstand (seit 2018) 

• Ansprechpartner für die Wirtschaftsregion Dresden und Pressesprecher Sachsen für den  

BVMW (Bundesverband mittelständische Wirtschaft-Unternehmerverband e.V.) 

Arbeits- und Themenschwerpunkte 

• Mediation  

• Seminare für Berater:innen DIN 33459 

• Seniorcoach für Unternehmen und Unternehmer:innen 

• Kompetenzmodelle, Unternehmens- und Persönlichkeitsanalysen 

Mein persönliches Coaching-Verständnis 

Nicht der Coach erklärt oder schlägt dem Klienten vor, was gut oder richtig für ihn oder sie ist. 

Die aktuelle Situation wird gemeinsam analysiert. Meine Aufgabe bedeutet Wege aufzuzeigen, die 

es dem Klienten ermöglichen einen neuen und für sie oder ihn richtigen Weg zu finden. Als 

Mediator agiere ich als neutraler, allparteilicher Dritter und sichere ein faires und gerechtes 

Verfahren ab. Ich unterstütze die Parteien bei der freiwilligen und eigenverantwortlichen 

Konfliktlösung. 

Webauftritt: https://www.zkm-dresden.eu/ 

https://www.arttrium.de/Wer_bin_ich/    

https://www.akademiefuerdenmittelstand.com/  
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